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2021مواد تدريبية متخصصة لشرطة الأمم المتحدة 

هدفال

طة الأمم المتحدة بفهم للنطاق والمفاهيم الأساسي ة لفلسفة تزويد شر
طة المجتمعية  ي سياق حفظ السلام وبناء السلام( CoP)الشر

.ف 
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صلة الموضوع

طة المجتمعية يجب أن يوجه نهج  شرطة جميع الأنشطة التنفيذية لالشر

في الأمم المتحدة لدعم الدولة المضيفة لاستعادة ورعاية موافقة الشعب

.شرطتها
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أهداف التعلم

 ح مفهوم CoPشر

 وصف مزاياCoP

 ح العناصر الأربعة الأساسية لـ CoPشر

المشاكلعملية حل توضيح

 ي تنفيذ
CoPتحديد التحديات ف 
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نظرة عامة على الدرس

؟ طي المجتمعي
ما هو العمل الشر

المستندات الإرشادية الرئيسية

 فوائدCoP

عناصر أساسية لـ ةأربــعCoP

حل المشاكل

 تنفيذCoP

القيود والمخاطر والتحديات
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بيئات ما بعد الصراع

5

ي انتهاكات حقوق الإنسان
تفش 

مدنيي   للضعيفة حماية 

الإجرامتزايد 

انهيار سيادة القانونعنيف والارهابتطرف 

سلطات الدولةغياب

عية ضعيفة ش 
طةل لش 
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ما هو العمل الشرطي المجتمعي؟
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اتيجية لتشجيع  ي منع يعلى العمل كش  الشعباستر
 
طة ف رى من الأمن وإدارتها بالإضافة إلى جوانب أخالجرائمك مع الش 

.والنظام بناءً على احتياجات المجتمع

”DPKO/DFS Manual “Community-oriented Policing in Peace Operations: المرجع

فلسفةال اتيجية التنظيمية الإستر

CoP
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تعريف المجتمع

مجموعة من الأشخاص، غالباً ما

يعيشون في نفس المكان، 

عرق يتشاركون في ثقافة ودين و

كةوقيم ومعايير واهتمامات مشتر
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كيف تعمل الشرطة المجتمعية؟

ي أعمال 
 
مشاركة المجتمع ف

طة الخاصة به ودعم  الش 
طة الش 

ي المجتمع 
 
طة ف مشاركة الش 

والاستجابة لاحتياجات 
المجتمع
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بناء الثقة: CoPمثال 
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حماية المدنيينفي (PNC)بناء وتعزيز الثقة بين قادة المقاطعات والشرطة الوطنية الكونغولية: الهدف

في كاليمي  PNCعقد اجتماع بين قادة المقاطعات وكبار ضباط الشرطة الوطنية الكونغولية MONUSCOيسرت : المبادرة

بمقاطعة تنجانيقا
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نهج الشرطة المجتمعية
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ا
تتطلب مشاكل المجتمع حلول

ودعمًا من المجتمع

   يجب تعميم قضايا المساواة بي
ي جميع أنشطة 

CoPالجنسي   ف 

ام وحماية حقوق الإنسان احتر
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المستندات الإرشادية الرئيسية
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5.1تعليمينشاط 

12

ي مجموعاتكواناقش
 
جرائملماذا من المهم إشراك المجتمع في منع ال: مف

ومكافحتها؟

دقيقة15: الوقت

دقائق5: المناقشة

دقائق10: العرض

تعليمات
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CoPفوائد 
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ثقة المجتمع الجرائممنع  معلومات عن الجرائم مسبقتحذير 

التطرفمنع  مرونة المجتمع مشاركة المعلومات
كسب الدعم لعمل 

طة الشر

منع أو تخفيف الصراع 
بي   الطوائف

ام متبادل احتر
توقعات المجتمع 
والمعلومات العامة
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معيةالعمل الشرطي التقليدي مع الشرطة المجتواقارن: مفي مجموعاتكواناقش

دقيقة20: الوقت

دقائق10: المناقشة

دقائق10: العرض

5.2تعليمينشاط

تعليمات
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:  عناصرةأربع
الشرطة المجتمعية

15

التشاور مع المجتمعات الاستجابة للمجتمعات

حل المشاكل المتكررة تعبئة المجتمعات
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التشاور مع المجتمعات

ماذا؟ من؟ كيف؟
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التشاور مع المجتمعات

:المواضيع

جرائم

اتاضطراب

ي تولد الخوف
الأنشطة التر

ماذا؟
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التشاور مع المجتمعات

:أصحاب المصلحة الرئيسيون

مجالس محلية

الدوائر الحكومية

المجتمع

من؟
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التشاور مع المجتمعات

:المجموعات الشعبية الرئيسية
جمعيات السكان

اجر المصالح الاقتصادية، مثل البنوك وأصحاب المت
ي سيارات الأجرة وأصحاب الشقق

وسائقر

 مقدمو الخدمات العامة أو المنظمات، مثل
ئ النساء المعنفات، إلخ .المستشفيات وملاج 

 ي العرقية، مثل القبائل/ قادة الجماعات الاجتماعية
 
ف

ي كل مكان
 
أفريقيا والمهاجرين ف

من؟
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التشاور مع المجتمعات

:المجموعات الشعبية الرئيسية
المنظمات والقيادات النسائية

شيوخ القرية والمجتمع

 ي
نوالزعماء الديت 

 النساء الأقليات الظاهرة، النازحون-الفئات المستضعفة ،
.ن، إلخون، المسنووالأطفال، المثلي 

 المخدرات والمهاجرونومتعاط-المهمشة المجموعة

تشكيلات أخرى محتملة بعد الصراع

من؟
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التشاور مع المجتمعات

:أدوات

توفت  المعلومات

تعاون

تنسيق

اكة شر

كيف؟
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خدمتهميجبكعملاء شعبللتعامل الشرطة 

الاستجابة للمجتمعات

الرؤية

إمكانية الوصول

التوقيت

فعاليةال

الاستباقية
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طرة يجب أن تحتفظ الشرطة دائمًا بالسلطة والسي

على عمل الشرطة

تعبئة المجتمعات

 الجرائمنصائح لمنع

طة المحلية والقادة المحليي   وما إلى ذلك ل حل تدريب الشر
المشاكل عل المستوى المحلي 

قبة الحي تنشيط المشاركة المجتمعية، عل سبيل المثال، مرا
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5.3تعليمينشاط
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امها ما هي الأنشطة والبرامج التي يمكن للشرطة استخد: مفي مجموعاتكواناقش

لتعبئة المجتمعات للدفاع عن نفسها؟

دقيقة15: الوقت

 دقائق5: المناقشة

 دقائق10: العرض

تعليمات
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CoPتعريف المشكلة في سياق 

ي المجتمع
مجموعة متكررة من الأحداث الضارة ذات الصلة ف 

 ي يتوقع أفراد
طةالشعبالأحداث التر أن تعالجها الشر

 ي تميل إلى تجاهلها
لىي التر

لها من قبل قبو / أحداث مثل العنف المت  
بعض المجتمعات
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المهمةسياقالمشاكل المزمنة في 
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طة المتكر  ي تستأثر باهتمام الش 
ي تشمل المشكلات المزمنة التر

ر والتر
:خضعت لحل المشكلات ما يلىي 

جرائم العنف لأسباب 
سياسية وعرقية 
ودينية وما إلى ذلك

جرائم الانتقام الجنسيةالجرائم  نهبال السطوالشقات و
الحيازة غت  القانونية 

.للأسلحة، إلخ
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S البحث

A تحليلال

R استجابةال

A تقييمال

SARA: عملية حل المشكلات
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SARAتطبيق 

ي 
 
ي مخيم النازحي   ف

 
ف

، كارانا، أفادت شر  طة جالاسي
الأمم المتحدة بزيادة حالات 

دين والن ساء الأطفال المتشر
.المعتقلات
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SARAتطبيق 

البحث

: تم تحديد المشاكل

ي المخيمات 
كانت النساء ف 

ة لتوف ت  يقمن بتخمت  البت 
كان هذا غت  . مصدر دخل

ي وتم القبض عل النس
اء قانون 

مما أدى إلى مشاكل أخرى مثل 
تسبب. المراعينالأطفال غت  

ي مشاكل 
.الأطفالتشردهذا ف 

التحليل

النساء مهارات تلككان لدى 
محدودة لتوفت  طرق أخرى 
.للدخل داخل مخيم النازحي   

الاستجابة

بناءا عل القدرات والموارد 
ي المخيم، تدربت 

الموجودة ف 
النساء عل مهارات الصباغة 

.لصنع الملابس وبيعها
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التقييم: SARAتطبيق 

 ي يحاكمن بتهمة تتقليلتم
ة قضايا النساء اللوانر خمت  البت 

.المحلية

  ي الذين تسببالمراعينكما انخفض عدد الأطفال غت
وا ف 

د والملل وتمكن الأطفال من ا لذهاب مشاكل بسبب التشر
.إلى المدرسة

طة الدولة المضيفة ومجت مع تحسنت العلاقة بي   شر
.النازحي   بشكل كبت  
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CoPأهداف تنفيذ 

مرونة المجتمع

دعم تطبيق القانون

 مسبقتحذير

ي استعادة السلام
تهدئة المجتمع المحروم والمساهمة ف 

ام متبادل احتر
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CoPالمتطلبات الأساسية لتطبيق 

ي البلاد
الحد الأدن  من درجة القانون والنظام ف 

 ام بتنفيذ CoPالالتر 

ي السياسة
 
مهارات الإدارة الأساسية ف

 ي
فرص مشاركة المجتمع المدن 

موارد كافية ودعم وتنسيق الجهات المانحة
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CoPعملية تخطيط 

:  التقييم المحلىي 
منهجية ودراسة 
استكشافية

:  التقييم المحلىي 
جمع 

اتوتحليل المعلوم

التقييم 
إصدار : المحلىي 

متقرير التقيي

:  التقييم المحلىي 
الرد والتحقق من 

صحة التقرير

مسودة خطة 
العمل

تعبئة الموارد
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التقييمات المحلية: الخطوة الأولية
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طبيعة وظروف المجتمعات المحلية طة المحلية قدرات الش 
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القيود والمخاطر والتحديات

35

السلطات المحلية

مجتمع محلىي  طة المحلية الش 

طة الامم  ش 
المتحدة

البيئة الدولية
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ماذا؟

ماذا لاحظت؟

 ي
ما هي العناصر التر

برزت؟

؟ماذااذن 

فهم الحقائق

 ك عملكيف تؤثر عل
؟IPOـ ك

لماذا هذا مهم؟

ماذا الآن؟

 ي
ما هي الإجراءات التر
ي المهم

ة؟ستتخذها ف 

ملخص
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أسئلة
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